
Hauptaufgabe eines Managementbeauftragten ist es alle Maßnahmen zur 
Korrektur und Vorbeugung sowie zur Verbesserung fristgerecht zu
bearbeiten oder deren Bearbeitung zu überwachen.
Maßnahmen sind mit allen Komponenten des Managementsystems 
verknüpft und sind der Integrationspunkt aller Funktionen und Auswertungen. 
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Maßnahme 
Alle initiierten Maßnahmen aus den jeweiligen Funktionen in DaIM® werden mit Bezug zur 
Quelle zentral zusammengeführt. Die Ursachenanalyse und Umsetzung von Korrektur- und 
Vorbeugemaßnahmen werden prozessual gelenkt.
Damit ist eine fortlaufende Verbesserung des gesamten Managementsystems gewährleistet. 

Ereignis 
Zur Unterstützung der Verantwortlichen und zur Sicherstellung eines ordnungsgemäßen Betriebes
werden alle Ereignisse erfasst und in einem strukturierten Prozess bearbeitet.

Feststellung 
Alle erkannten Nichtkonformitäten oder Verbesserungen sind über Auditpfade direkt mit den 
dazugehörigen Korrektur- und Vorbeugemaßnahmen verbunden.

Risiko und Chance 
Die zu behandelnden Risiken und Chancen werden erfasst und bewertet. Änderungen und 
Möglichkeiten zur Verbesserung werden direkt kommuniziert und verfolgt.  Eine Rückkopplung 
zu dem Kontext der Organisation, den Zielen des Unternehmens sowie allen Ereignissen sichert 
einen dynamischen Risikoprozess.
KPIs garantieren die vorausschauende Überwachung relevanter Risiken.  
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