
Geschäftsabläufe im Unternehmen müssen zielgerichtet geplant, ausge-
führt, gesteuert und optimiert werden. Neben der Ablage aller notwendigen
Prozessdokumente werden alle Managementsystemprozesse so vorberei-
tet und dokumentiert, dass eine automatisierte Optimierung möglich wird. 
Mit DaIM® Prozessmanagement legen Sie die Basis für den digitalen
Konformitätscheck ihrer Prozesse mit Audit Mining Werkzeugen. Es werden 
die Kriterien und Verfahren festgelegt, die notwendig sind die Leistungsfä-
higkeit der Prozesse zu bewerten.

Steigern der betrieblichen Agilität

ProzessmanagementProzessmanagement

www.daim.app



Prozess 
Alle Prozesse des Managementsystems sind visuell und datenbasiert miteinander verbunden. 
Ressourcen, Kennzahlen und Wechselwirkungen sind in einer Prozesslandkarte integriert 
abgebildet. Risiken und Chancen sind prozessorientiert abgebildet. 

KPI
DaIM® erlaubt die Definition und Nutzung beliebiger spezifischer Kennzahlensysteme durch das 
Datenmodell. Beliebige Einflussfaktoren werden in die Berechnung mit einbezogen.
Die Einbindung in Power BI ermöglicht sowohl einfache als auch komplexe Berechnungen von 
Prozesskennzahlen.

Input Output  
Relevante Einflussfaktoren können standort-, prozess- oder anlagenspezifisch definiert und 
einer Datenquelle zugeordnet werden. Die Zuordnung nach Bilanzkreisen erlaubt die Abbildung 
von Zuteilungselementen für ein transparentes und nachhaltiges CO2 Management.

Dokumentierte Information  
Das in DaIM® integrierte Dokumentenmanagementsystem erfüllt alle Anforderungen zur Len-
kung dokumentierter Informationen. Die Bearbeitung und Ablage aller Dokumente erfolgen 
direkt über die App oder Microsoft Teams.
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Übersichtliche Prozesslandkarte mit Direkt-
zugriff auf DaIM® Datenobjekte in der App

Betriebliche Prozesse, Geschäftsregeln und 
Data Flows mit Standard-Shapes im Hand-
umdrehen visualisieren

Zuweisen von Verantwortlichkeiten, Stellen 
und Geschäftseinheiten 

Verknüpfung der  Prozessdaten der App und 
Direktanzeige von Prozesskennzahlen im 
Prozessdiagramm

Verwendung gängiger und individueller 
Prozessnotationen (z.B. BPMN, EPK)

Automatisierung von Prozessen mittels 
integriertem Rapid Process Automation (RPA)

Prozessaudits entlang definierter
Ereignisketten

Prozesssimulation mittels Process Mining 
und Bewertung der Prozesskonformität 
durch Audit Mining

Nahtlose Verknüpfung mit allen DaIM®

Funktionen und Dokumenten

Flexibler Direktzugriff in Teams auf einzelne 
Geschäftsabläufe 

Browserbasierte Handlungsvorgaben und 
Leitfäden

Anspruchsgruppengerechte Prozessvorgaben 
umsetzen 
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